附件3
数字消费创新场景项目范围

[bookmark: _GoBack]包括但不限于以下十七类：
1.健康居家养老。主要体现在养老服务提供、健康医疗管理、居家服务以及社交娱乐个性化健康报告、可穿戴医疗设备、AI心理咨询。可以通过数字平台轻松预约到合适的居家养老服务。
2.无人零售。围绕群众“吃穿住用行游购娱”，打造一批功能复合的创新社区街区，构建智慧商圈、智慧街区等数字消费新地标，推动“即时零售+”消费模式，建立一刻钟便民生活圈，加快无人零售店、自提柜、云柜等新业态布局。
3.数字家庭。以住宅为载体，利用物联网、云计算、大数据、移动通信、人工智能等新一代信息技术，实现系统平台、家居产品的互联互通，满足用户信息获取和使用的数字化家庭生活服务系统。智能家居安防与监控，智能健康管理与服务系统，智能家居系统。
4.数字文旅。利用数字技术、互联网和智能化手段，对文化旅游资源进行深度开发、推广和运营，包括游戏、动画和电影相关产品。虚拟旅游体验通过虚拟现实(VR)和增强现实(AR)技术，在线预订与支付，智能导览与交互，数字化展示与互动体验。
5.产品换新(国补)。发展量大面广、智能便捷、沉浸体验的消费级终端，开展汽车、智能终端、家电产品以旧换新和家装消费品换新，开设线上线下以旧换新专区，对老旧汽车、旧家电换购新能源车、智能网联汽车和绿色智能家电的消费者给予优惠或补贴，打造线上家装样板间并提供价格实惠的产品和服务，满足人民群众多样化消费需求。
6.低空经济。发展以通航和无人机为主导的低空经济，推进“低空经济+”物流、旅游、农业、巡检、消防等应用场景落地，加强无人驾驶航空器在快递、即时配送等物流服务领域应用，推动低空消费小镇、低空文化园区、低空飞行营地等建设，打造飞行培训、空中游览、私人飞行、航空运动、娱乐飞行等消费性航空活动。
7.品牌创新。依托电商平台、社交媒体、网络社群、直播带货形成的新国货品牌，运用数字技术对“国货潮品”的生产、流通、消费环节进行重构，构建精准识别需求、高效组织生产、快速对接市场。
8.数币支付。针对重点商圈、旅游景区、工业园区、智慧社区、民生菜场等区域内的生活缴费、管理服务、餐饮零售等支付环节打造的数字人民币应用集聚区，以及与“衣食住行游购娱”等消费密切关联的互联网平台数字人民币线上支付，在健身、教培、体育、养老等预付消费推广的数字人民币智能合约等。
9.机器人(具身智能)。加快服务机器人和人形机器人(不包括工业机器人)在民生及重点行业推广，开发具有复杂区域引导、灵活操作、鲁棒行走、多模态人机交互的解决方案，探索“机器人即服务”新模式，拓展人形机器人在医疗、家政、物流、农业、特种行业等民生领域和重点行业服务应用，满足生命健康、陪伴护理等高品质生活需求，提升人机交互等作业能力，构建低成本、灵活部署。
10.四首经济。指区域首店、行业首牌、品牌首秀、新品首发四种经济形态。区域首店指的是某一品牌在特定地理区域内首次开设的门店。行业首牌通常指的是在特定行业内首次获得某种认证、荣誉或称号的品牌。品牌首秀是指品牌首次在公众面前展示其新品或新形象的活动。新品首发是指品牌首次向市场推出其新产品的活动。
11.数商兴农。引导电子商务企业发展农村电商新基建，提升农产品物流配送、分拣加工等电子商务基础设施数字化、网络化、智能化水平。发展智慧供应链，实施农村电商高质量发展工程，推动农产品产业链数字化转型，完善农村寄递物流体系，促进农产品产销对接，活跃线上线下城乡消费。
12.直播带货。直播电商平台创新虚拟主播、3D直播间等带货模式和场景。鼓励品牌企业、商家店铺、信息消费体验中心等探索发展多元化直播场景，与中华老字号、非遗、国货“潮品”、外贸优品等深度融合，开展“店播”“厂播”“村播”“田播”等特色直播。鼓励各地加速引培优质运营、供应链、人才等直播要素，打造直播服务生态，畅通数字消费链路。
13.即时电商应用。支持即时电商平台企业联动社区、商圈等实施精细化运营，建设有效满足居民多样化需求、线上线下融合的一刻钟便民生活圈，构筑数字生活服务生态。鼓励即时电商与履约一体化体系建设，创新发展基于前置仓的前店后仓、便利店前置仓、无人前置仓等多种即时零售业态。鼓励即时电商与履约一体化体系建设，创新发展基于前置仓的前店后仓、便利店前置仓、无人前置仓等多种即时零售业态。鼓励即时电商平台和即时配送企业在保障安全的前提下，探索开展无人商业配送。
14.数字娱乐与内容消费。在线视频/音频:会员订阅(如Netflix、Spotify)、短视频打赏(如抖音、快手)。游戏与虚拟世界:游戏内购(如《原神》)、元宇宙游戏(如Roblo x)、虚拟演唱会(如TravisScott在《堡垒之夜》的演出)。虚拟偶像/IP经济:虚拟主播(如A-SOUL)、数字IP衍生品(如NFT盲盒)。
15.在线教育与知识付费。在线课程:知识平台(如Coursera、得到App)、K12网课(如猿辅导)。虚拟学广告与个性化营销虚拟学广告与个性化营销。
16.广告与个性化营销。精准广告推送:基于大数据的个性化推荐(如抖音信息流、Google Ads)。互动营销:AR广告(如宜家AR家具)、品牌虚拟代言人(如花西子虚拟形象)。
17.在线娱乐与内容消费。视频流媒体、音乐流媒体、游戏与虚拟物品、知识付费与电子书。
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